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SWISS CARE HORIZON / ACADÉMIE

Soins infirmiers
Coordonner une sortie de manière explicite
Faire apparaître qui fait quoi et quand.

Fiche originale de révision

Ce support pédagogique indépendant ne reproduit pas tous les cours de votre école. La progression par année est
indicative. Vérifiez chaque objectif dans votre programme officiel. Les gestes et décisions cliniques exigent la qualification,
la supervision et les procédures applicables.

Version en ligne : https://swiss-care-horizon.harmonicalflavors.chatgpt.site/academie/infirmier-3.html
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FICHE 1 / Infirmier·ère

Coordonner une sortie de
manière explicite
Objectif : Faire apparaître qui fait quoi et quand.

Comprendre l’essentiel
La sortie relie l’hôpital, la personne, ses proches et les relais de ville. Listez les besoins restant à
couvrir, les décisions validées, les documents nécessaires et les interlocuteurs identifiés. Une
demande envoyée ne prouve pas qu’un relais a accepté.

Utilisez un tableau action, responsable, échéance, confirmation. Vérifiez la compréhension de la
personne et les contraintes du domicile avec les professionnels concernés. Transmettez
uniquement les informations nécessaires par les canaux autorisés.

Une coordination sûre prévoit les questions non résolues et la conduite convenue si le relais
manque. Ne promettez pas une prise en charge externe avant confirmation. En stage, faites
valider le plan et la traçabilité par votre référent.

Cas fictif à résoudre
Le patient pense qu’un intervenant passera demain, mais aucune confirmation ne figure au
dossier.

Formulez votre réponse avant de lire la page suivante.

Question de rappel
Quel indicateur confirme un relais organisé ?

A. Un courriel envoyé seulement.

B. Une acceptation et des modalités confirmées.

C. Une supposition de l’équipe.
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CORRECTION & CONSOLIDATION

Coordonner une sortie de manière explicite

Raisonnement proposé
Vérifier auprès de l’équipe chargée de la coordination, obtenir une confirmation ou adapter le
projet ; informer la personne sans inventer un horaire.

Réponse à la question
B. Une acceptation et des modalités confirmées.

L’existence d’un relais se vérifie ; elle ne se déduit pas du seul envoi d’une demande.

Relier au cours officiel
Quel objectif de votre programme correspond à cette fiche ? Quelle notion ou procédure manque
encore à votre préparation ? Quelle question poser au formateur ?

Mon prochain objectif : __________________________________________________

Ma prochaine révision : __________________________________________________

Repères de parcours
HES-SO — Bachelor en soins infirmiers : https://www.hes-so.ch/bachelor/soins-infirmiers

Textes, cas et questions : créations pédagogiques Swiss Care Horizon, préparées avec assistance numérique. Les
références situent le cursus ; elles ne valident pas cette fiche. Relecture par un formateur compétent nécessaire avant
intégration dans une formation ou une évaluation.


