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SWISS CARE HORIZON / ACADÉMIE

Soins infirmiers
Faire reformuler sans mettre à l’épreuve
Vérifier la clarté de son explication.

Fiche originale de révision

Ce support pédagogique indépendant ne reproduit pas tous les cours de votre école. La progression par année est
indicative. Vérifiez chaque objectif dans votre programme officiel. Les gestes et décisions cliniques exigent la qualification,
la supervision et les procédures applicables.

Version en ligne : https://swiss-care-horizon.harmonicalflavors.chatgpt.site/academie/infirmier-2.html



Swiss Care Horizon | Support indépendant | 3 octobre 2026 2

FICHE 1 / Infirmier·ère

Faire reformuler sans mettre à
l’épreuve
Objectif : Vérifier la clarté de son explication.

Comprendre l’essentiel
Une personne peut acquiescer sans avoir compris. Donnez une information courte, avec des mots
courants, puis proposez une reformulation : « Pour vérifier que je me suis bien expliqué, comment
allez-vous vous organiser ? » La responsabilité de la clarté reste au soignant.

Écoutez ce qui est compris, corrigez un seul point à la fois et vérifiez de nouveau. Explorez les
contraintes concrètes : lecture, langue, fatigue, entourage, horaires et matériel disponible. Un
interprète professionnel peut être nécessaire selon l’organisation.

Notez le sujet expliqué, les obstacles identifiés et les relais convenus. Évitez les formules globales
comme « patient non compliant ». Décrivez le problème et le soutien proposé afin que le prochain
professionnel puisse agir.

Cas fictif à résoudre
Après une explication, la personne répond : « Oui oui, j’ai compris », mais ne sait pas par où
commencer.

Formulez votre réponse avant de lire la page suivante.

Question de rappel
Quelle formulation soutient le mieux la compréhension ?

A. Vous avez compris, oui ou non ?

B. Répétez exactement mes mots.

C. Comment allez-vous faire, pour vérifier ma clarté ?
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CORRECTION & CONSOLIDATION

Faire reformuler sans mettre à l’épreuve

Raisonnement proposé
Reprendre une étape concrète, l’expliquer simplement, demander sa reformulation et adapter le
support. Ne pas interpréter son hésitation comme un refus.

Réponse à la question
C. Comment allez-vous faire, pour vérifier ma clarté ?

La reformulation explore la compréhension et invite à améliorer l’explication.

Relier au cours officiel
Quel objectif de votre programme correspond à cette fiche ? Quelle notion ou procédure manque
encore à votre préparation ? Quelle question poser au formateur ?

Mon prochain objectif : __________________________________________________

Ma prochaine révision : __________________________________________________

Repères de parcours
HES-SO — Bachelor en soins infirmiers : https://www.hes-so.ch/bachelor/soins-infirmiers

Textes, cas et questions : créations pédagogiques Swiss Care Horizon, préparées avec assistance numérique. Les
références situent le cursus ; elles ne valident pas cette fiche. Relecture par un formateur compétent nécessaire avant
intégration dans une formation ou une évaluation.


